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ش نگ تفکر و نگرشتفک
بر مبناینا

ک ت مديريت ريسکد
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ال ٢از ا١۵ ا دھا تاندا ا ا ت اً تق تقريبا تمامی استانداردھای براساس ٢٠١۵از سال
مفھوم مديريت ريسک در حال تدوين و يا بازنگری 

.ھستند
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است جذاب فرآيند يک ريسک .مديريت ريسک يک فرآيند جذاب استمديريت
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ااا شگ نقژ  ريسک مديريت کهھستندمعتقدپژوھشگرانازبسياری
 ھا سازمان ھدايت برای مناسبی الگوی اينکه بر علاوه
گاناالگ ان اشنا   .باشد مینيزاجتماعیزندگیبرایمناسبیالگوی
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منابع انسانی و تيم ھای تخصصی شايسته نقش 
دارند ريسک مديريت در . اساسی در مديريت ريسک دارنداساس
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افراد سازمان بايد پيوسته مفاھيم مديريت ريسک را 
دھند قرار خود تفکر و نگرش اساسی پايه عنوان .به عنوان پايه اساسی نگرش و تفکر خود قرار دھندبه
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ISO 9001 2015ISO 9001:2015
ISO 14001:2015ISO 14001:2015
ISO 15189:2012 
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ISO 20658
Medical laboratory examinations --

Requirements for collection transportRequirements for collection, transport, 
receipt, and handling of samples
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ISO/TS 22367:2008
M di l l b t i R d ti fMedical laboratories -- Reduction of error 
through risk management and continual 

i timprovement
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اساسی محورھای اساسیمحورھای

ک نگ فرھنگ مديريت ريسکف
سيستم ھای مديريت دانش و مديريت اطلاعات

منابع انسانی 
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ISO Guide 73:2009
Risk management – Vocabulary

ISO 31000:2009
Risk management -- Principles and guidelines

ISO 14971:2007
Medical devices -- Application of risk management to medical devices

ISO 31010:2009
Risk management -- Risk assessment techniques
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 که تشکلی يا سازمان ، ،گروه فرد  : نفع ذی ھای گروه
گذارتاثيرشرکتيکھایفعاليتياعملکردبربتواند  گذار تاثير شرکتيکھایفعاليتيا عملکردبربتواند
.بپذيرد تاثير آن از يا باشد
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Lif lLife- cycle
تمام مراحل در طول عمر محصول، از ايده توليد : چرخه عمر

تا از کار اندازی و انھدام
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RiskRisk
ترکيب احتمال وقوع خطر و شدت صدمات حاصل از : ريسک 

آنآن

 يا و پيامدھا و بالقوه حوادث به مراجعه با اغلب ريسک
یی بصورت اغلب ريسک.شودمیتبيين دواينازترکيبی
 بيان حادثه آن وقوع احتمال و حادثه ی ھا پيامد از ترکيبی

.شودمی ی
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Risk managementRisk management
روش ھای سيستماتيک برای شناسايی ، : مديريت ريسک   

ريسک پايش و کنترل سنجش، ، تحليل ، سنجش، کنترل و پايش ريسکتحليل

Safety
عاری بودن از ريسک غير قابل قبول:ايمنی ی بوي ب ير ري ز بو ر
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ManufacturerManufacturer

ل انافکننت الکهاز لط تهت  بسته ، ،توليد طراحیمسئولکهسازمانیيافرد:کنندهتوليد
 نظر صرف است محصول يک  بکارگيری و توزيع و بندی
نکهاز لازخشا اگذاثالثشخهفا  واگذار ثالثی شخصبهفوقمراحل ازبخشیاينکهاز

.شود
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