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مقدمه
 تغييرات .می دھند رخ تر پرشتاب آھنگی با تغييرات امروزه•

افزايشزندگی،جنبهھایديگردرتغييرآندنبالبهوفناوری لبووری رريير نب یي ب  ی ج يش ز  ز
 جوامع تمرکززدايی ملل، و کشورھا متقابل وابستگی روزافزون

شتاباطلاعات،فناوریگسترشدليلبهکهموجودنھادھایو یو  ب  وریرشيلب وجوھ
 ھمراه به شدن جھانی  به روزافزون تمايل است، يافته  بيشتری
عواملبسياریوفرھنگیوقومیملی،ويژگیھایحفظ ی ی  ییويژ یوو ری ور ي ل ب  و
 برای را ”آينده “ و ”تغييرات“ از بھتر درک لزوم ديگر،

.میکندايجابمردموسازمانھاوکارھا،کسبدولتھا، ربو  ن  و موز بر .ی  يج
ً  آينده•  رگه ھايی و آثار ھمه اين با .است قطعيّت عدم دارای اساسا

دارند،اکنونوگذشتهدرريشهکهواقعيتھاواطلاعاتاز  دارند، اکنون و گذشتهدرريشهکهواقعيت ھاواطلاعاتاز
.باشند آينده به ما رھنمون می توانند
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تصميم گيری صرفاً برای چندين ماه آينده بر اساس تجارب   •
از غفلت و ، آتگذشته تغييرات پرصد در را ھاي تلخکام ، ، تلخکامی ھايی را در پی رصد تغييرات آتیگذشته ، و غفلت از

.خواھد داشت
نداشتن• کنندهٔ جيه ت ، برخ برای آينده در نھفته قطعيت عد عدم قطعيت نھفته در آينده برای برخی، توجيه کننده نداشتن •

دور انديشی آنان است وبرای عدّه ای ديگر منبعی گرانبھا از 
.فرصت ھافرصتھا

آينده از آن كساني است كه به نحو مناسبي براي آن •
كنندمبرنامهريزي .  كنندمیبرنامه ريزي

موفقي بايد با توجه به پيش بيني و يا تاجر ازمان ، سھر مؤسسه•
آينده، رسانندوضع انجا به را لاز برنامهريزيھاي .  برنامه ريزي ھاي لازم را به انجام رسانندوضع آينده،

اين روشھا . براي اين منظور روشھاي متعددي وجود دارد•
ازد بدل آينده ادث ح پيشبين به را گذشته تجارب اند ت .  مي تواند تجارب گذشته را به پيش بيني حوادث آينده بدل سازدم
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اشتياق بشر برای دانستن دربارهٔ آينده از عھد باستان وجود •
ھستندداشتهاست کسان از نهھاي نم کاھنھا يان پيشگ پيشگويان و کاھن ھا نمونه ھايی از کسانی ھستند .داشته است

که در گذشته تلاش داشتند به نحوی به اين اشتياق در نزد 
دھند پاسخ عام و ھخاص خ  م پ .ص و 

نخستين نشانه ھای جدی تر توجه بشر به آينده در عصر •
که داشت باور بشر که دورانی میشود، ديده ور   روشنگری ر ب ی  ب ور و  ی  ي  ری  رو

قوانين نيوتن . علوم برای ھر چيزی راه حلی خواھند يافت
.در مورد حرکت

و اختراعاتی مثل  ١٨٩٣برگزاری نمايشگاھی در سال •
پتلفن، لامپ برق و دوربين فيلمبرداری که معرفی شد، 
 ٧۴فراخوان نشريه معروفی برای پيش بينی سده آينده از 

.نفر مطرح
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ھستهای،• افزارھای جنگ مسابقه و سرد جنگ دوران در دوران جنگ سرد و مسابقه جنگ افزارھای ھسته ای، در
دغدغه مھم دست اندرکاران نظامی، پيش بينی زنجيره 

ھستهایرخدادھايی احتمالی رويارويی يک از پس که بود بود که پس از يک رويارويی احتمالی ھسته ای رخدادھايی
. می توانست اتفاق بيفتد

سازيھاي• کهشبيه ھستهای ي يار ر يک احتمالاتاز  احتمالاتاز يک رويارويی ھسته ای که شبيه سازيھايی•
شکل کاملتر اين . مختلف را بررسی و موشکافی می کردند

آمدن د ج ب جب م ازسناريمدلھا، يک زه امر که شد شد که امروزه يکی از سناريومدل ھا، موجب بوجود آمدن
.محسوب می شودآينده پژوھی مھم ترين ابزارھای 

ش ژ ن آ ش ث ا ک گ ل نا گ گ دگرگونی در عامل ديگری که باعث رشد آينده پژوھی شد، •
مکانيکی، بيولوژيکی، طراحی و ساخت جنگ افزارھای 

ک ز ف ا ا ا .شيميايی و امواج فيزيکی بودش
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نياز به پيش بينی فناوری، منجر به انجام  ١٩۶۴درسال •
فناوريھای يکی از مشھورترين ارزيابی ھا در خصوص 

با استفاده از روش دلفی نوظھور در يکصد سال آينده 
گ Delphiگرديد .

،»دگرگونی ھای پراھميت علمی«• پ
، »مھار جمعيت« •
،»اتوماسيون«• ،»اتوماسيون«•
، »پيشرفت در زمينه دانش ھوافضا«•

گ گ »جلوگيری از جنگ«•
» سامانه ھای جنگی«•
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استادان• و نويسندگان از اندکی شمار به تنھا پژوھی آينده پژوھی تنھا به شمار اندکی از نويسندگان و استادان آينده
محدود نمی شود بلکه دنيای کسب و کار، دولتمردان و 
واقعيت اين درک و بيداری حال در ھمگی فرھيختگان ھمگی در حال بيداری و درک اين واقعيت فرھيختگان

ھستند که برای اينکه آينده موفقی داشته باشيم بايد بر روی 
کنيم تمرکز . آن تمرکز کنيمآن

مبنای چشم بدين ترتيب که برنامه ريزی راھبردی بر •
ھا سناري بر متک داندازھا ب اھد خ امکانپذير .، امکانپذير خواھد بوداندازھا و متکی بر سناريوھا،
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زمانی یسری ری ز

كه• متغيری به مربوط شده آوری جمع آمار به علم، ھر يری  در ربو ب  وری   ع  ر ج م ب  ر  ر 
قرار است پيش بينی شود و در دوره ھای زمانی گذشته 

. می گويندسری زمانیموجود است، اصطلاحا
منظور از يك سری زمانی مجموعه ای از داده ھای آماری •

عاست كه در فواصل زمانی مساوی و منظمی جمع آوری شده 
. باشند

روش ھای آماری كه اين گونه داده ھای آماری را مورد •
تحليل سری ھای زمانی استفاده قرار می ھد روش ھای

 .ناميده می شود
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سری زمانی

سری ھای زمانی يکی از شاخه ھای آمار و احتمال است که در •
ھا رشته داردساير فراوانی دریا،(کاربرد علوم اقتصاد، اقتصاد، علوم دریا، . (کاربرد فراوانی داردساير رشته ھا

)آثار جوی، ژئوفيزیک، بازاریابی، جمعيت نگاری
حسب«• بر که است مشاھداتی مجموعه زمانی سری زمانيک  زمانيک سری زمانی مجموعه مشاھداتی است که بر حسب «

».مرتب شده باشند
تغييرات• لحاظ از زمان سری يک رفتار توصيف چند ھر ھر چند توصيف رفتار يک سری زمانی از لحاظ تغييرات •

موضعی و دراز مدت در آن يا مطالعه وابستگی ھای موجود 
ھای بررسی از سری عناصر سریمتداولیبين روی که است ی ی  ز برر ری  ر  یبين  ری و   روی 

ھای زمانی انجام می شود اما می توان گفت مھم ترين ھدف از 
.آن است پيش بينی مقادير آينده تحليل سری زمانی ی ز رر ی پ
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برای يک تحليل سری زمانی و پيش بينی آينده آن 
ک ؟چه بايد کرد؟ا

به عنوان آشنايی با رفتار سری لازمه اتخاذ ھر تصميمی در اين مورد •
است زمان از .تابعی از زمان استتابع

.استرسم نمودار سری زمانی ساده ترين راه برای اين منظور •
مودار داده ھا می توانيم ايده ی خوبی در مورد اين با رسم ن•

ف
مم

وجود …  و  واريانس غيرثابتونقاط پرت،نوسانات فصلی،روندکه
.دارند يا خير، به دست آوريم

کردن• مھم؛الگوھایپيدا است کاری زمانی ھای سری برای مناسب مناسب برای سری ھای زمانی کاری است مھم؛ الگوھایپيدا کردن
يک استراتژی چند مرحله ای را برای ساختن يک الگو توسعه می 

دھيم 
ھريک• از که دارد د ج ده ع رحله ه ش ر اين کندر آنھا از از آنھا ممکن   در اين روش سه مرحله عمده وجود دارد که از ھريک•

است چندين بار استفاده کنيم
تشخيص يا شناسايی الگو  -١ •
ازش الگودرپ -٢•
تشخيص درستی الگو -٣ • 11



يروش ميانگين متحرک ي

خاصيت روش ميانگين متحرک اين است که تغييرات موجود در يک •
. مجموعه را کاھش می دھد

ضروری  يرغحذف نوسانات در سری ھای زمانی از اين خاصيت برای •
شود می .استفاده و ی   .

:ب روش ميانگين متحرک وعي•
. استابتدا و انتھای سری زمانی حذف شدن بعضی از مشاھدات از  -١•
در داده ممکن است باعث تغييرات دوره ای يا ساير تغييرات شود که -٢•

.  ھای اوليه وجود نداشته اند
تأثير-٣• تحت شدت به متحرک مينيممميانگين و قرارماکسيمم مشاھدات ير ر ب    ين  م ي ي ي م و  رار ي ا  ھ

.  دارد
در . اين عيب از ميانگين متحرک موزون می توان استفاده کردبرای رفع •

مشاھدات به حالت وزناين بيشترين مشاھداتمرکزی انتھايبه انتھايی و به مشاھدات مرکزی بيشترين وزناين حالت به مشاھدات
.را می دھندکمترين وزن 
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گيری يرینتيجه يج 

دارد• سناريوسازی و پيشبينی به نياز .عمل نياز به پيش بينی و سناريوسازی داردعمل
پيش بينی تغييرات زودتر از موعد وقوع•

ا ذف حذف موارد غير ضروری•
کاھش حجم تقاضا•
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